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Samenvatting

De website is onderzocht tussen 22 en 26 september 2025. Dit rapport toont aan dat de website
op dit moment voldoet aan 25 van de 33 succescriteria van WCAG 2.2, niveau A en AA, die van
toepassing zijn op de content.

Tijdens de audit vielen enkele dingen op een positieve manier op. Zo is de website goed te
bedienen met het toetsenbord. Ook hadden alle niet-tekstuele content voldoende contrast met de
achtergrond. Andere positieve bevindingen zijn mogelijk beschreven in het rapport.

Daarnaast zijn er toegankelijkheidsproblemen gevonden. Zo zijn sommige decoratieve
afbeeldingen niet verborgen voor schermlezers. Ook is de structuur van koppen en opsommingen
niet altijd goed opgemaakt, waardoor gebruikers van hulpsoftware moeite hebben om door de
content te navigeren. Verder missen beide PDF-documenten juiste markering van elementen,
waardoor gebruikers van schermlezers de inhoud mogelijk niet goed kunnen waarnemen.

Verderop in dit rapport staat een gedetailleerde beschrijving van de gevonden problemen en,
waar mogelijk, een of meer oplossingsvoorstellen in het hoofdstuk "Resultaten.



Inleiding

In deze toegankelijkheidsaudit is onderzocht hoe de website voldoet aan WCAG. De WCAG (Web
Content Accessibility Guidelines) zijn internationale richtlijnen voor toegankelijke websites,
gebaseerd op vier thema's: waarneembaar, bedienbaar, begrijpelijk en robuust. Zie de officiéle
WCAG 2.2 documentatie (W3C) voor details.

Het onderzoek volgt de WCAG-EM methode met een vooraf bepaalde scope en geselecteerde
steekproef van webpagina's. Details over de scope en steekproef staan in de gelijknamige
hoofdstukken “Scope” en “Steekproef” verderop in dit rapport. Er is getoetst aan WCAG 2.2, de
nieuwste versie van de toegankelijkheidsstandaard. Deze versie dekt automatisch WCAG 2.1 af en
voegt enkele verbeteringen toe. Hoewel WCAG 2.2 nog niet in de Nederlandse wetgeving is
opgenomen, zorgt het volgen van deze richtlijnen voor betere toegankelijkheid en voorbereiding
op de toekomst.

Leeswijzer

Dit rapport noemt alleen succescriteria waar bevindingen voor zijn gemaakt. Overige
succescriteria zijn voldoende bevonden of niet getoetst bij een deelonderzoek.

Het hoofdstuk "Resultaten" toont concrete voorbeelden van toegankelijkheidsproblemen,
inclusief beschrijvingen en mogelijke oplossingen. Problemen die op meerdere pagina’s in
vergelijkbare vorm voorkomen, worden niet op alle pagina’s benoemd. Controleer daarom de hele
website op vergelijkbare problemen. De aangeboden oplossingen zijn suggesties — er zijn meestal
meerdere manieren om een probleem aan te pakken. Let op dat bij het oplossen geen nieuwe
toegankelijkheidsproblemen ontstaan.

Dit onderzoek is een momentopname. Sommige problemen zijn mogelijk niet opgemerkt vanwege
de beperkte steekproef. Interpretaties van criteria kunnen veranderen naarmate kennis in dit
vakgebied zich ontwikkelt. Controleer daarom regelmatig de toegankelijkheid.

Deelonderzoek content

Dit onderzoek betreft alleen de toegankelijkheid van de content, niet de techniek. Voor een
volledig beeld is ook een onderzoek van de techniek nodig (systeemaudit). Er is onderzocht op 33
van de 55 succescriteria waar die van toepassing zijn op de content.

Contact

Heb je vragen over dit rapport of hulp nodig bij het verbeteren van de toegankelijkheid? Neem
dan contact op met mij via ron@ronzuidema.com.



https://www.w3.org/Translations/WCAG22-nl/
https://www.w3.org/Translations/WCAG22-nl/
mailto:ron@ronzuidema.com

Onderzoeksgegevens

Website naam
Webadres
Opdrachtgever
Datum
Onderzoeker(s)
Onderzoeksbureau
Onderzoeksdoel
Type onderzoek
Versie
Onderzoeksmethode
Basisniveau ondersteuning
Technologieén

Gebruikte (test)software

Scope

NDE Groningen

nde.groningen.nl

Gemeente Groningen

31 oktober 2025

Ron Zuidema

Ron Zuidema - Audits en Advies in Digitale Toegankelijkheid

WCAG 2.2 A en AA (W3C)

Deelonderzoek content

1.0

WCAG-EM (W3C)

Gangbare browsers en hulpmiddelen

HTML 5, CSS, WAI-ARIA, ECMAScript, SVG, PDF

Microsoft Edge 142, Google Chrome 142, Mozilla Firefox 144, NVDA
2024.3, PDF Accessibility Checker (PAC) 2024

e Alle pagina’s op nde.groningen.nl.

Buiten de scope:

e De techniek van de website(s).

e De content waarvoor een wettelijke uitzondering geldt.

e Content en techniek op andere (sub)domeinen.


https://nde.groningen.nl/
https://www.w3.org/Translations/WCAG22-nl/
https://www.w3.org/TR/WCAG-EM/
https://nde.groningen.nl/
https://www.digitoegankelijk.nl/wetgeving/uitzonderingen/

Steekproef

Home: https://nde.groningen.nl/

Contact: https://nde.groningen.nl/contact

Zoeken: https://nde.groningen.nl/zoekresultaten?zoekterm=park

Agenda: https://nde.groningen.nl/agenda

Nieuws: https://nde.groningen.nl/nieuws

o vk w N oe

Kinder-vogelexcursie: https://nde.groningen.nl/zo-5-oktober-kinder-vogelexcursie-het-
stadspark
Kinderboerderij Stadspark: https://nde.groningen.nl/kinderboerderij-stadspark

N

8. Schooltuin Beijum: https://nde.groningen.nl/schooltuinen/schooltuin-beijum

9. Uitleencentrum: https://nde.groningen.nl/uitleencentrum

10. Schooltuinsoep: https://nde.groningen.nl/schooltuinsoep

11. Milieueducatie: https://nde.groningen.nl/excursies-en-meer/milieueducatie

12. Natuurinfotafels: https://nde.groningen.nl/excursies-en-meer/natuurinfotafels

13. PDF: Milieueducatie: https://nde.groningen.nl/sites/default/files/documents/Flyer
Milieueducatie.pdf

14. PDF: Steenmarter: https://nde.groningen.nl/sites/default/files/documents/2-Steenmarter.pdf
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https://nde.groningen.nl/zoekresultaten?zoekterm=park
https://nde.groningen.nl/agenda
https://nde.groningen.nl/nieuws
https://nde.groningen.nl/zo-5-oktober-kinder-vogelexcursie-het-stadspark
https://nde.groningen.nl/zo-5-oktober-kinder-vogelexcursie-het-stadspark
https://nde.groningen.nl/kinderboerderij-stadspark
https://nde.groningen.nl/schooltuinen/schooltuin-beijum
https://nde.groningen.nl/uitleencentrum
https://nde.groningen.nl/schooltuinsoep
https://nde.groningen.nl/excursies-en-meer/milieueducatie
https://nde.groningen.nl/excursies-en-meer/natuurinfotafels
https://nde.groningen.nl/sites/default/files/documents/Flyer
https://nde.groningen.nl/sites/default/files/documents/2-Steenmarter.pdf

Resultaten

Overzicht
Beoordeling Aantal succescriteria
Voldoende of niet van toepassing 25
Onvoldoende 8
Niet getoetst 22
Totaal 55

Succescriteria met bevindingen

1.1.1 Niet-tekstuele CONTENT (A) c.uviiiieiiiiee e e e e st e e e e aaa e e e e nareee s 8
1.2.3 Audiodescriptie of media-alternatief (vooraf opgenomen) (A).....ccoveeevvieeeieiciieeeceinenn. 9
1.2.5 Audiodescriptie (vooraf opgenomen) (AA).......ooccueeeeeciiee et 9
1.3.1 INTO €N FEIGTIES (A)urrrreeiiiiiiiieiiteeeeee e e e e e e et e e e e e e e sesbsaaeeeeeeeseenians 10
1.3.2 Betekenisvolle VOIZOrde (A) ......oeeee ettt et e e e e e e e e eanes 11
1.4.3 Contrast (MINiMaal) (AA) ..t e e e e e e s e saa e e e e s aaeeeseanees 11
2.1.4 Enkel teken SNEItOETSEN (A) ....uirriieiee ettt e e e e e e e e eenrraaeeeeeeeenanns 12

2.4.2 PAGINATITEI (A) eeeieiiiiee ettt et e e e e e et e e e e et e e e e et e e e e eeba e e e e enraeeeeaareaaeaans 13



1.1.1 Niet-tekstuele content (A)

Alle niet-tekstuele content die aan de gebruiker wordt gepresenteerd, heeft een tekstalternatief
dat een gelijkwaardig doel dient.

Bevindingen

Op pagina https://nde.groningen.nl/ staan in de header links met decoratieve iconen erboven.

Deze iconen stellen onder andere een paard, bloem, schep en poppetje voor. De
tekstalternatieven zijn "Manage", "Zelfbeheer tegel", "Gebruikersvraag", etc. Omdat deze iconen
puur decoratief zijn, zouden ze verborgen moeten zijn voor hulpsoftware, wat nu niet het geval is.
Hierdoor kunnen ze onnodig afleidend zijn voor gebruikers. Verberg de afbeeldingen door aria-
hidden="true" toe te voegen aan het svg-element.

Dit probleem komt vaker voor op: op pagina https://nde.groningen.nl/uitleencentrum staan

decoratieve iconen naast koppen zoals "Leskisten onderbouw", "Leskisten midden- en
bovenbouw", etc.

Op pagina https://nde.groningen.nl/ staat in de footer een afbeelding van een logo met de tekst

"Natuur en Duurzaamheid Educatie Groningen". Deze afbeelding bevat informatie maar heeft
geen tekstalternatief, waardoor gebruikers van hulpsoftware deze informatie niet kunnen
waarnemen. Voorzie de afbeelding van een korte beschrijving die dezelfde informatie presenteert,
bijvoorbeeld: "Natuur en Duurzaamheid Educatie Groningen".

Op pagina https://nde.groningen.nl/ staat een video. Deze heeft als tekstalternatief "NDE

homepage" via het title-attribuut van de iframe. Dit tekstalternatief is onvolledig omdat het niet
vermeldt dat het om een video gaat. Voor gebruikers van hulpsoftware is een duidelijke
introductie essentieel voordat ze de media afspelen. Voorzie de video van een tekstalternatief dat
zowel het mediatype als het onderwerp beschrijft, bijvoorbeeld "Video NDE Groningen
introductie". Dit kan via verschillende methoden zoals een titel, kop, zin of linktekst.

Dit probleem komt ook voor bij andere video's.

Op pagina https://nde.groningen.nl/agenda staat bij "za 8 november: Microscopiedag in paviljoen

't Groene Hart" een afbeelding van een poster. De afbeelding heeft de alt-tekst "poster van
microscopiedag". Deze beschrijving bevat niet alle informatie van de afbeelding, maar is
voldoende als de informatie elders op de pagina staat. Veel informatie van de poster is al
beschikbaar als tekst boven de afbeelding, maar er ontbreekt belangrijke informatie: dat het
evenement gratis is en dat IVN staat voor natuureducatie Groningen Haren. Gebruikers van
hulpsoftware missen nu deze informatie. Voeg de ontbrekende informatie toe aan de tekst boven
de afbeelding. De alt-tekst mag dan zo blijven.

Dit probleem komt vaker voor op: op pagina https://nde.groningen.nl/zo-5-oktober-kinder-

vogelexcursie-het-stadspark staat een afbeelding van een poster waarvan niet alle informatie in de

alt-tekst of tekst om de afbeelding staat, zoals de informatie "Gratis".


https://nde.groningen.nl/
https://nde.groningen.nl/uitleencentrum
https://nde.groningen.nl/
https://nde.groningen.nl/
https://nde.groningen.nl/agenda
https://nde.groningen.nl/zo-5-oktober-kinder-vogelexcursie-het-stadspark
https://nde.groningen.nl/zo-5-oktober-kinder-vogelexcursie-het-stadspark

In het PDF-document https://nde.groningen.nl/sites/default/files/documents/2-Steenmarter.pdf

staan meerdere afbeeldingen. De afbeeldingen zijn informatief, maar hebben geen alternatieve
teksten. Gebruikers van hulpsoftware missen hierdoor deze informatie. Zorg dat de afbeeldingen
voorzien zijn van een alternatieve tekst (Alt-tag). Zoals bijvoorbeeld de eerste afbeelding van de
steenmarter: "Steenmarter bij nacht in een boom".

Dit probleem komt vaker voor. In het PDF-document
https://nde.groningen.nl/sites/default/files/documents/Flyer%20Milieueducatie.pdf staan

onderaan twee logo's van Gemeente Groningen en Groningen Afvalvrij. Beide afbeeldingen missen
tags en alternatieve teksten.

1.2.3 Audiodescriptie of media-alternatief (vooraf opgenomen) (A)

Er wordt een alternatief voor op tijd gebaseerde media of audiodescriptie van de vooraf
opgenomen videocontent geleverd voor gesynchroniseerde media, behalve als het mediabestand
een media-alternatief is voor tekst en duidelijk als zodanig is gelabeld.

Bevindingen

Op pagina https://nde.groningen.nl/excursies-en-meer/milieueducatie staat het mediabestand

"Van Hasseltschool krijgt les over het hergebruik van oude kleding". De video toont teksten die
ontbreken in de audio, bijvoorbeeld op tijdstip 00:04 toont de video de tekst "Vinkhuizen kleding
recycling" en op tijdstip 00:53 de tekst "Doris loco kinderburgermeester". Deze visuele informatie
ontbreekt in het audiospoor, waardoor deze niet beschikbaar is voor doven en slechthorenden.
Maak visuele informatie hoorbaar door een audiodescriptie (videobeschrijving) aan het
geluidsspoor toe te voegen. Dit kan bijvoorbeeld via een voice-over in de pauzes tussen dialogen.
Deze beschrijving moet alle visuele content omvatten: handelingen, personages,
sceneveranderingen en tekst in beeld. Voor dit succescriterium volstaat ook een volledig transcript
als alternatief op de audiodescriptie. Let op: voor succescriterium 1.2.5 is een transcript echter
niet voldoende. Beide manieren aanbieden heeft meerwaarde omdat een transcript de content
toegankelijker maakt voor mensen die moeite hebben met video's verwerken én voor
braillegebruikers.

1.2.5 Audiodescriptie (vooraf opgenomen) (AA)

Er wordt een audiodescriptie geleverd voor alle vooraf opgenomen videocontent in
gesynchroniseerde media.

Bevindingen

Op pagina https://nde.groningen.nl/excursies-en-meer/milieueducatie staat het mediabestand

"Van Hasseltschool krijgt les over het hergebruik van oude kleding". De video toont teksten die
ontbreken in de audio, bijvoorbeeld op tijdstip 00:04 toont de video de tekst "Vinkhuizen kleding


https://nde.groningen.nl/sites/default/files/documents/2-Steenmarter.pdf
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recycling" en op tijdstip 00:53 de tekst "Doris loco kinderburgermeester". Deze visuele informatie
ontbreekt in het audiospoor, waardoor deze niet beschikbaar is voor doven en slechthorenden.
Maak visuele informatie hoorbaar door een audiodescriptie (videobeschrijving) aan het
geluidsspoor toe te voegen. Dit kan bijvoorbeeld via een voice-over in de pauzes tussen dialogen.
Deze beschrijving moet alle visuele content omvatten: handelingen, personages,
sceneveranderingen en tekst in beeld.

1.3.1 Info en relaties (A)

Informatie, structuur en relaties overgebracht door presentatie kunnen door software bepaald
worden of zijn beschikbaar in tekst.

Bevindingen

Op pagina https://nde.groningen.nl/ staat de afbeelding van tekst "Natuur- en Duurzaamheid

Educatie". Deze tekst functioneert als kop, maar is niet als zodanig gemarkeerd. Hierdoor kunnen
gebruikers van hulpsoftware de structuur niet herkennen en niet via koppen navigeren. Maak van
deze afbeelding een h1-koptekst. Aangezien de pagina al de verborgen h1 "Home" bevat, is het
beter om deze aan te passen naar "Natuur- en Duurzaamheid Educatie" zodat de programmatisch
beschikbare informatie gelijk is aan de visueel zichtbare informatie. Let op: deze afbeelding van
tekst is geen afkeuring voor succescriteria 1.1.1 en 1.4.5, omdat het verborgen is en een
alternatief kent in de tekst eronder. Als deze situatie verandert, kan het alsnog een afkeuring
worden voor deze criteria. Het is daarom aan te raden om de afbeelding te vervangen door een
h1l-kop met "echte" tekst.

Op de pagina https://nde.groningen.nl/kinderboerderij-stadspark staat onder "Op deze

kinderboerderij werken" inhoud dat begint met "Menko, beheerder". Deze inhoud ziet eruit als
een opsomming, maar is niet gemaakt met de juiste HTML-code voor opsommingslijsten. Hierdoor
weten mensen die hulpsoftware gebruiken niet dat dit een lijst is. Markeer de opsomming als
correcte HTML-lijst met ul- en li-elementen, zodat hulpsoftware deze informatie als lijst kan
herkennen.

Dit probleem komt vaker voor: op pagina https://nde.groningen.nl/schooltuinen/schooltuin-

beijum staat onder "Op deze speeltuin werken" een soortgelijke opsomming.
En op pagina https://nde.groningen.nl/schooltuinsoep staan meerdere opsommingen zonder

lijstmarkering. Markeer de genummerde opsomming met ol- en li-elementen.
En op pagina https://nde.groningen.nl/excursies-en-meer/natuurinfotafels de opsommingen van

"Download de les:".

In het PDF-document https://nde.groningen.nl/sites/default/files/documents/2-Steenmarter.pdf

staan koppen, zoals bijvoorbeeld "Steenmarter”, "Voedsel:" en "Leefgebied:". Deze teksten dienen

als koppen voor de onderliggende inhoud, maar zijn niet als zodanig gemarkeerd. Gebruikers van

hulpsoftware missen nu deze informatie en structuur. Markeer kopteksten met h1-h6 tags van een
10
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passend niveau.

Dit probleem komt voor bij alle kopteksten in het PDF-document. En ook bij alle koppen in het
PDF-document
https://nde.groningen.nl/sites/default/files/documents/Flyer%20Milieueducatie.pdf.

In het PDF-document https://nde.groningen.nl/sites/default/files/documents/2-Steenmarter.pdf

staat op pagina 2 een opsomming van "volgende vragen te beantwoorden". Deze inhoud is niet als
opsommingslijst gemarkeerd, waardoor gebruikers van hulpsoftware de structuur en onderlinge
relaties missen. Markeer lijsten met L-, LI- en Lbody tags. Als het document met Word gemaakt is,
gebruik dan daar de functie voor opsommingslijsten.

Dit probleem komt voor bij alle opsommingen in het PDF-document.

In het PDF-document https://nde.groningen.nl/sites/default/files/documents/2-Steenmarter.pdf

staat op pagina 2 een gegevenstabel. De gegevenstabel mist markering van de kopcellen. Zowel de
eerste kolom als de eerste rij gelden als tabelkoppen. Gebruikers van hulpsoftware hebben deze
markering nodig om de tabel goed te kunnen begrijpen en gebruiken. Markeer de tabelkoppen als
dusdanig (th-tags).

1.3.2 Betekenisvolle volgorde (A)

Als de volgorde waarin content wordt gepresenteerd van invloed is op zijn betekenis, kan een
betekenisvolle leesvolgorde door software bepaald worden.

Bevindingen

In het PDF-document https://nde.groningen.nl/sites/default/files/documents/2-Steenmarter.pdf

is de leesvolgorde voor hulpsoftware niet logisch. Schermlezers lezen een PDF in de volgorde van
de tags in de codelaag. Als deze tags niet logisch zijn geordend, kunnen gebruikers de inhoud van
het document moeilijk begrijpen. Bijvoorbeeld: een afbeelding van een steenmarter staat voor de
kop "Steenmarter" in de leesvolgorde. Ook staat de kop "Voedsel:" met bijbehorende tekst nd de
kop "Sporen". Dit geldt voor meer content in het document. Zorg dat de content in de juiste
volgorde voor schermlezers staat.

Dit probleem doet zich ook voor in het PDF-document
https://nde.groningen.nl/sites/default/files/documents/Flyer%20Milieueducatie.pdf. Onder kop

"Textiellessen (nieuw in 2025)" staan twee kolommen van een alinea en een afbeelding. In de
leesvolgorde staan eerst beide alinea's en dan pas de afbeeldingen, dit zorgt voor een onjuiste
volgorde aangezien elke afbeelding bij een specifieke alinea hoort.

1.4.3 Contrast (minimaal) (AA)

De visuele weergave van tekst en afbeeldingen van tekst heeft een contrastverhouding van ten
minste 4,5:1, behalve in de volgende gevallen:

11
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1. Grote tekst: Grote tekst en afbeeldingen van grote tekst hebben een contrastverhouding van
ten minste 3:1.

2. Incidenteel: Tekst of afbeeldingen van tekst die deel zijn van een inactieve component van de
gebruikersinterface, die puur decoratief zijn, die voor niemand zichtbaar zijn, of die onderdeel
zijn van een afbeelding die significant andere visuele content bevat, hebben geen contrasteis.

3. Logotypes: Tekst die onderdeel is van een logo of merknaam heeft geen contrasteis.
Bevindingen

In het PDF-document
https://nde.groningen.nl/sites/default/files/documents/Flyer%20Milieueducatie.pdf staan op

pagina 2 de teksten “06 2506 2362” en "gsdm@groningen.nl". Deze teksten hebben een rode
kleur op een witte achtergrond met een contrastverhouding van 4,3:1. Dit contrast is onvoldoende
volgens de eisen voor normale tekst van dit succescriterium. Hierdoor kunnen slechtziende of
kleurenblinde gebruikers de tekst mogelijk niet lezen. Zorg voor een contrastverhouding van
minimaal 4,5:1 tussen normale tekst en de achtergrond. En liever ook voor de grotere teksten in
het document.

2.1.4 Enkel teken sneltoetsen (A)

Wanneer een sneltoets in content wordt geimplementeerd door alleen letters (inclusief
hoofdletters en kleine letters), leestekens, cijfers of symbolen te gebruiken, geldt ten minste één
van de volgende zaken:

e Uitzetten: Er is een mechanisme beschikbaar waarmee de sneltoets kan worden uitgezet;

e Opnieuw toewijzen: Er is een mechanisme beschikbaar om de sneltoets opnieuw toe te wijzen
aan één of meerdere niet-afdrukbare tekens (bijv. Ctrl, Alt, enz.);

o Alleen actief bij focus: De sneltoets voor een component van de gebruikersinterface is alleen
actief wanneer de betreffende component de focus heeft.

Bevindingen

Op pagina https://nde.groningen.nl/ staat een video onder "Natuur- en Duurzaamheid Educatie".

De videospeler bevat sneltoetsen die uit één teken bestaan, zoals de "k"-toets voor afspelen en
pauzeren. Deze sneltoetsen kunnen onbedoeld worden geactiveerd en daardoor hulpsoftware
verstoren, wat problemen veroorzaakt voor gebruikers. Zorg ervoor dat sneltoetsen kunnen
worden uitgeschakeld, opnieuw toegewezen, of alleen actief zijn wanneer het bedieningselement
de focus heeft. Voor de ingesloten video's via Vimeo kan het worden opgelost door de parameter
"keyboard=false" toe te voegen aan het webadres van de video. Hierdoor worden de sneltoetsen
uitgeschakeld, terwijl de toetsenbordbediening beschikbaar blijft. Bekijk voor meer informatie
https://vimeo.zendesk.com/hc/en-us/articles/360001494447-Using-Player-Parameters (Engels).
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Bij YouTube-videospelers is dit ook op te lossen door de parameter "disablekb=1" toe te voegen
aan het webadres van de video. Hierdoor worden de sneltoetsen uitgeschakeld, terwijl de
toetsenbordbediening beschikbaar blijft. Let op: de eerste parameter in de URL moet een ? ervdor
krijgen en elke volgende parameter een &.

Dit probleem komt ook voor bij andere video's.

2.4.2 Paginatitel (A)
Webpagina's hebben titels die het onderwerp of doel beschrijven.
Bevindingen

Het PDF-document https://nde.groningen.nl/sites/default/files/documents/2-Steenmarter.pdf

mist een titel. Zonder titel missen gebruikers een korte beschrijving van de inhoud. Voeg een titel
toe aan het PDF-document via de documenteigenschappen. Bijvoorbeeld "Steenmarter". Stel ook
in dat deze titel wordt getoond in de titelbalk in plaats van de bestandsnaam. Beide aanpassingen
kunnen worden gedaan in de documenteigenschappen.

Dit probleem geldt ook voor het PDF-document
https://nde.groningen.nl/sites/default/files/documents/Flyer%20Milieueducatie.pdf. Een titel zou

bijvoorbeeld kunnen zijn: "Flyer Milieueducatie van gemeente Groningen".
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