To:
Cc:
From:
Sent: Tue 10/14/2025 6:47:27 AM

Subject: RE: Begrotingsvragen

Received: Tue 10/14/2025 6:47:00 AM

Dag beiden,

Toch een interessante nuancering. Het antwoord aan de raad is dus: JA.

Vanochtend hebben we besloten om deze week nog niet om tafel te gaan zitten met GM. Eerst intern bekijken hoe we
de ‘situatie’ aangaan en wie daarin een rol speelt, en hoe.

Rest de vraag waarop de prognose voor 2026 is gebaseerd. was deze niet 155.000 i.p.v. 170.000?
Gebaseerd op dit jaar nog ‘geen blockbuster’, wel vooruit richting 200.000 (doel)?

Groet

5.1.2e

Verzonden: dinsdag 14 oktober 2025 08:22

@groningen.nl>

Onderwerp: RE: Begrotingsvragen

Goedemorgen,

V.w.b. de bezoekerssplit vond ik na wat dieper graven nog dit over 2024:
- 11% betalend — al dan niet vol of gedeeltelijk

- 29% overig

Gr.
Bezoekersprofiel Rekening Begroting Rekening| Afwijking begroti

2024 2024 2023| <> rekening 20

Volbetalende bezoekers 37.155 30.000 52.485 Fels
Bezoekers met korting 9.365 12.000 47.987 -2.63
Museumjaarkaart & Vriendenloterijkaart 71.616 115.000 60.117 -43.3¢
Betalende bezoekers 118.136 157.000 160.589 -38.86
Gratis toegang ©.166 14.000 71.530 -7.83
Bezoekers onderwijs
Bezoekers tot en met 18 jaar 31.064 25.000 11.586 6.06
Overige bezoekers 10.556 4.000 6.55¢
Overige bezoekers 47.786 43.000 83.116 4.781
Totaal aantal bezoekers 165.922 200.000 243.705 -34.07
Gemiddelde omzet per bezoeker 9,13 8,14 11,31
Gemiddelde omzet per betalende bezoeker 12,82 10,37 17,16

Verzonden: maandag 13 oktober 2025 16:57

[@groningen.nl>

(a(e) 5.1.2e a roninen.n[>; roningen.nl>

Onderwerp: RE: Begrotingsvragen

Hoi INEREC

Zoals zojuist besproken, een paar (soms halve) antwoorden weet ik vast:

Bezoekersaantallen:

2023: 244 .000 bezoekers voornamelijk dankzij blockbuster-tentoonstelling Rolling Stones

2024: 166.000 geen blockbuster

2025: 150.000 staat niet met zoveel woorden benoemd in de halfjaarsrapportage maar dit is wat her en der
5.2.1 genoemd wordt. Geen blockbuster




let op: vanaf 2027 want 2025&2026-worden door hen gezien als overgangsjaren) jaarlijks 200.000 met als
letterlijk uitgangspunt:

Dit aantal is nodig om de exploitatie rond te krijgen en voor de
maatschappelijke legitimatie van deze voor Groningen grote en belangrijke
culturele instelling.

Over het exact aantal bezoekers, laat staan de splitsing tussen betalende en niet-betalende bezoekers lees ik
dus niks terug in de halfjaarrapportage.

Bij het kopje kaartverkoop staat echter wel het volgende: Kaartverkoop tot en met juni is geboekt op basis van
een uitkeringspercentage van de Museumkaart en Vriendenloterijkaart van respectievelijk 556% en 63% over
de maximale ticketprijs (a € 16,50). Het uitkeringspercentage van de Vriendenl oterij is een zekerheid. Bij de
Museumkaart wordt per jaareinde nog een herberekening met een potentiéle nabetaling gedaan.

Beetje complex maar het komt erop neer dat er m.i. nog iets zit tussen betalende en niet-betalende bezoekers,
namelijk betalende met of zonder museum- en/of vriendenloterijkaart. Maar die split ken ik niet, kan ik
opvragen bij het GM wanneer ik ze spreek as woensdag.

Hopelijk kun je hier iets mee.

Groeten,

Van: N o oo

Verzonden: maandag 13 oktober 2025 13:59

Aan: AR groningen.nl>

ge] 5.1.2¢ eroningen.n!>; [EEE NG N - - o o >
Onderwerp: RE: Begrotingsvragen

Met toevoeging van Andrea Poelstra;

Hoe relateren de bezoekersaantallen van het Groninger Museum aan de Blockbusters van voorgaande jaren, en waarop is de
prognose voor 2026 gebaseerd?

Hoor graag. Als je er niet uitkomt geef ik aan dat ik met een reactie kom als JERFERterug is.

Groet,

Verzonden: maandag 13 oktober 2025 13:54

Aan: roningen.nl>

Onderwerp: FW: Begrotingsvragen

ol EEEY

Zie onderstaande vraag (geel) van de raad. Kun jij hier antwoord op geven?
Groet,

Van: VragenCarrousel M>
Verzonden: woensdag 8 oktober 2025 11:01
aa: SN
CC: VragenCarrousel <
Onderwerp: FW: Begrotingsvragen

Hoi IINEEEEEN

We hebben de eerste vragen voor de begroting binnen, waaronder 3 stuks voor deelprogramma cultuur. Zou je deze van
een antwoord kunnen voorzien?

buiten verzoek

1674771 0125



buiten verzoek

Andrea 8-10-2025 | D66

Groninger Museum : worden de aantallen Betalende
Poelstra

en niet-betalende bezoekers bijgehouden?

buiten verzoek

Groet,

Van: Andrea Poelstra-Bos < 5.1.2e
Verzonden: dinsdag 7 oktober 2025 22:12

Aan: VragenCarrousel roningen.nl>

Onderwerp: Begrotingsvragen
Beste griffie,
bijgaand wat vragen over de begroting

@raadgroningen.nl>

buiten verzoek

Groninger Museum : worden de aantallen Betalende en niet-betalende bezoekers bijgehouden?
Andrea Poelstra-Bos

Raadslid D66 Groningen

!DI’IGLUIHESZ

Energietransitie, groen, afval, toegankelijkheid
Wijken:

Lewenborg, Beijum, Korrewegwijk, Meerstad, MEER-dorpen, Ruischerbrug

1674771 0125



