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Dagopvang Nieuwe Boteringestraat

De gemeente wil het gebouw aan de Nieuwe Boteringestraat 28-30 gebruiken als dagopvang

voor dak- en thuisloze inwoners. We verwachten dat het pand eind 2026 in gebruik wordt

genomen.

Over de dagopvang

Het Leger des Heils en de gemeente Groningen werken samen met verschillende partners om

dak- en thuisloze mensen een warm en veilig alternatief te bieden voor een verblijf op straat.

Waarom deze verhuizing?

De huidige dagopvang aan de Spilsluizen is te klein. Bovendien loopt het huurcontract van het

Leger des Heils daar af op 31 december 2026.

Na een uitgebreide zoektocht is een geschikt alternatief gevonden: Nieuwe Boteringestraat 28-

30. Deze locatie biedt genoeg ruimte voor de dagopvang van dak- en thuisloze inwoners.

Wat biedt de dagopvang?

« Een kopkoffie, iets te eten en een douche.

e Een praatje en contact met hulpverleners.

« Hulp bij het zoeken naar een woning, werk of dagbesteding.

se Ondersteuning bij verslaving of andere problemen.

Wie maken gebruik van de dagopvang?

De opvang is bedoeld voor mensen zonder vaste woonplek of in een kwetsbare situatie. Dat kan

komen door dakloosheid, geldproblemen of andere persoonlijke omstandigheden. Er komen

dagelijks zo’n 50 tot 60 bezoekers.

Wat zijn de openingstijden?

e 1meit/m 31 oktober: 10:30 - 17:30 uur

e 1 novembert/m 30 april: 10:00 - 19:00 uur

Deze tijden sluiten aan op de winternoodopvang aan de Sontweg.

Veiligheid en begeleiding

Elke dag komen er ongeveer 50 tot 60 mensen naar de dagopvang. De gemeente Groningen en

het Leger des Heils doen er samen met andere hulporganisaties alles aan om overlast te

voorkomen.

e Inde dagopvang werken professionele begeleiders en vrijwilligers.

e Erisregelmatig contact met hulpverleners, de wijkagent en handhaving. Zij komen vaak

langs op de locatie.

e Erzijn huisregels voor binnen en buiten, zodat het veilig en prettig blijft voor iedereen.

Als iemand zich daar niet aan houdt, gaan we daarover in gesprek.
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e Inhetgebouw komen ook kantoren van organisaties die werken met dak- en thuisloze

mensen. Zo is hulp dichtbij en kunnen we snel samenwerken.

Planning

November 2025 Voorgenomen besluit van het college over locatie Nieuwe Boteringestraat

28-30.

December 2025 Bijeenkomst voor buurtbewoners en ondernemers.

Eind 2026 Opening dagopvang

Op basis van de reacties uit de buurt neemt het college een definitief besluit over de verhuizing

van de dagopvang.

Uw mening telt

Uw mening telt mee in het besluit van het college. De locatie en doelgroep zijn al gekozen.

Daarover nemen we geen nieuwe besluiten.

Informatiebijeenkomst

Begin december organiseren we een bijeenkomst voor bewoners en ondernemers in de buurt. U

ontvangt hiervoor een uitnodiging.

Tijdens de bijeenkomst vertellen we meer over de plannen voor de dagopvang. U kunt dan ook

aangeven wat u belangrijk vindt. Uw ideeën en zorgen nemen we mee bij de voorbereidingvan
de informatiebijeenkomst. Het college gebruikt de reacties bij het nemen van een definitief

besluit.

Vragen?

Het Leger des Heils is verantwoordelijkvoor de dagopvang, nu en in de toekomst. Heeft u vragen

over de opvang? Stuur een bericht naar communicatie.noordoost@legerdesheils.nl.

Heeft u vragen voor de gemeente Groningen? Bel 14 050

of mail naar regionaal. programma.bwo@groningen.nl.

Veelgestelde vragen

1. Wat is een dagopvang?

De dagopvang in Groningen is een plek waar dak- en thuisloze mensen overdag welkom zijn. Ze

kunnen er terecht voor een praatje, iets te eten, koffie, een douche en hulp. Het is een warme en

veilige plek voor mensen zonder vaste woonplek of sociaal netwerk. Het Leger des Heils helpt

hen om hun dag zinvol in te vullen en weer mee te doen in de samenleving. Er wordt niet

geslapen in de dagopvang— mensen komen alleen overdag.

2. Waarom verhuist de dagopvang naar de Boteringestraat?

Het Leger des Heils en de gemeente Groningen willen de dagopvang verhuizen van de

Spilsluizen naar de Nieuwe Boteringestraat 28-30. De huidige locatie is te klein en het
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huurcontract loopt af op 31 december 2026. Na uitgebreid zoeken is dit pand gekozen omdat

het goed bereikbaar is vanuit de binnenstad en geschikt is voor begeleiding.

Het gebouw is eigendom van de gemeente, de komende jaren beschikbaar en de functie past

binnen het bestemmingsplan.

3. Wat worden de openingstijden van de dagopvang aan de Boteringestraat?

De dagopvang is het hele jaar open, elke dag van 10:30 tot 17:30 uur. In de winter (van 1

november t/m 30 april) zijn de openingstijden langer: van 10:00 tot 19:00 uur. Zo sluiten ze goed

aan op de winternoodopvang aan de Sontweg, waar mensen ’s nachts kunnen slapen.

4. Wie zijn de mensen die gebruikmaken van de dagopvang?

Elke dag komen er ongeveer 50 tot 60 mensen naar de dagopvang. De opvang is er voor iedereen

die tijdelijk geen vaste woonplek heeft of in een kwetsbare situatie zit, bijvoorbeeld door

dakloosheid, geldproblemen of andere persoonlijke zorgen.

Het Leger des Heils zorgt voor een open en respectvolle omgeving waar iedereen welkom is. Je

hoeftje niet van tevoren aan te melden, maar er zijn wel huisregels om het veilig en prettigte
houden.

Er wordt veel samengewerkt met andere organisaties en hulpverleners. Zij helpen bezoekers

bijvoorbeeld met het zoeken naar woonruimte, hulp bij verslaving of een traject richting werk.

5. Wat gebeurt als er overlast is (op straat)?

De gemeente Groningen en het Leger des Heils werken samen met andere hulporganisaties om

overlast te voorkomen. In de dagopvang werken professionele begeleiders en vrijwilligers. Er is

regelmatig contact met hulpverleners, de wijkagent en handhaving — zij komen ook langs op de

locatie.

Er zijn duidelijke huisregels zodat iedereen zich veilig en met respect kan gedragen. Als iemand

zich daar niet aan houdt, gaan we daarover in gesprek.

Naast de dagopvang komt er in het gebouw ook kantoorruimte voor organisaties die werken met

dak- en thuisloze mensen. Zo is hulp dichtbij en kunnen we snel samenwerken.

6. Hoe wordt de buurt betrokken bij deze verhuizing?

De gemeente Groningen en het Leger des Heils willen graag in gesprek met buurtbewoners.

Daarom organiseren ze een informatiebijeenkomst, waarschijnlijk begin december.

Buurtbewoners krijgen hiervoor later een aparte uitnodiging.

Tijdens deze avond geven we meer uitleg over de plannen en kunnen bewoners aangeven waar

we rekening mee moeten houden.

Ook gebruikt het college de input van de buurt bij het nemen van een definitief besluit.

Z.lseraleen definitief besluit genomen?

Het college van burgemeester en wethouders en de gemeenteraad moeten nog een definitief

besluit nemen over de nieuwe locatie voor de dagopvang. Pas daarna kan het pand verbouwd

worden zodat het geschikt is voor gebruik.
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De verwachting is dat de dagopvang eind 2026 in het nieuwe gebouw aan de Nieuwe

Boteringestraat open kan gaan.

8. Waar kan ik terecht met vragen?

Heeft u aandachtspunten of ideeën? Dan kunt u die mailen naar:

Regionaal.Programma.BWO@groningen.nl

We gebruiken deze input om het programma van de informatiebijeenkomst (gepland begin

december) vorm te geven. Ook nemen we uw opmerkingen mee in het besluit van het college.

De keuze voor de locatie en de doelgroep staat niet ter discussie.

Contact

Telefoon 14 050 (verkort nummer)

WhatsApp 06 12 82 39 73

Meer contactgegevens
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