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Stand van zaken Arbiters Bodembeweging

Ter informatie

In de stuurgroepvergaderingen van 26 januari 2017 is gevraagd naar een stand
van zaken met betrekking tot de Arbiters Bodembeweging.

Inleiding:
De Arbiters Aardbevingsschade zijn per 1 mei 2016 ingesteld en hebben als taak
om op laagdrempelige wijze geschillen te beslechten die zijn ontstaan over de
oorzaak van gebouwschades of over de hoogte van het schadebedrag. Omdat per
oktober ook de Waterschappen Hunze&Aa's en Noorderzijlvest zich hebben
verbonden aan het oordeel van de Arbiters, heten zij inmiddels Arbiter
Bodembeweging. Om een stand van zaken te geven over het instrument
arbitrage, gaat deze notitie in op:

- de stand van zaken van de aanmeldingen

- overzicht van de uitspraken van de arbiters

- stand van zaken met betrekking tot de ondersteuning van de arbiters

- Verbreding mandaat van de arbiters

Stand van zaken aanmeldingen
In de kwartaalrapportage over het vierde kwartaal van 2016 is de volgende stand

van zaken opgenomen met betrekking tot het aanmelden en behandelen van
zaken door de Arbiters.

Zaken arbiter Aantal

Aantal binnengekomen zaken 299
In behandeling: verzonden ontvangstbevestiging (en 151
ontvankelijk)

Schouw/zitting plaatsgevonden 98
Afgerond 81

Van de 81 zaken die de arbiters hebben afgerond zijn er 46 via een schikking
afgerond en zijn er 35 uitspraken gedaan. Een overzicht van deze uitspraken is als
bijlage bijgesloten als bijlage.

Van deze 35 uitspraken blijkt in 24 zaken dat NAM geheel of gedeeltelijk
aansprakelijk voor de schade aan de woningen, in 6 zaken bleek NAM niet
aansprakelijk en in de resterende 5 zaken is er sprake van een tussenvonnis
waarmee een deskundige is aangewezen (in 1 van deze zaken is 1 schade niet
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aan de aansprakelijkheid van NAM toegewezen, maar worden de resterende
schades nader onderzocht).

In dit overzicht is te zien dat de arbiters in de meerderheid van hun zaken het
bewijsvermoeden toepassen. In de eerste zaken is het bewijsvermoeden nog niet
altijd toegepast. Later in de tijd is het bewijsvermoeden alleen niet toegepast in
een aantal zaken waarbij NAM niet aansprakelijk was. Op de site van de arbiters
(www.arbitersaardbevingsschade.nl) kunnen de geanonimiseerde uitspraken van
de arbiters worden geraadpleegd.

Stand van zaken met betrekking tot de ondersteuning van de arbiters
Uit het overzicht met de stand van zaken van de arbiters blijkt dat er een relatief

grote werkvoorraad van 2016 is meegenomen naar 2017. Om ervoor te zorgen
dat de werkvoorraad adequaat kan worden weggewerkt, wordt er gewerkt aan
een uitbreiding van de ondersteuning van de arbiters, zowel op administratief als
juridisch vlak. Ook worden er extra arbiters geworven.

Verbreding mandaat arbiters

De verbreding van het mandaat is een lopend traject bij de NCG. In oktober 2016
hebben 2 waterschappen zich aan het oordeel van de arbiters gebonden.
Daarnaast is er gesproken met 3 gemeentes, de provincie Groningen, het verbond
van Verzekeraars, de Nederlandse Vereniging van Banken, Gasunie, Akzo Nobel
en NedMag voor wat betreft de behandeling van complexe gevallen door de NCG
en de mogelijkheid tot aansluiting bij de Arbiter Bodembeweging. Die gesprekken
zijn constructief geweest en leiden tot werkafspraken voor de behandeling van
complexe schadegevallen door de NCG. De komende periode zullen
vervolggesprekken plaatsvinden ten aanzien van de mogelijkheid tot aansluiting
bij de Arbiters.

Binnenkort worden de site, de emailadressen van arbiters etc. in
overeenstemming gebracht met de benaming Arbiters Bodembeweging.
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