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Kader compensatie MKB bij inspectie

Besluitpunten
Het GMO/GGW en vervolgens O0OV/SOV besluit:
e Akkoord te gaan met het kader compensatie MKB bij Inspectie

Inleiding

Op 13 november 2017 hebben NAM en NCG de MKB-compensatieregeling
vastgesteld in het Strategisch Overleg. Tevens is opdracht gegeven voor nadere
uitwerking en operationalisering van de regeling. Als onderdeel van dat proces is
ook voorliggend kader ‘compensatie MKB bij inspectie’ uitgewerkt. Dit kader is
opgesteld in samenwerking met NAM en CVW.

De versterkingsopgave brengt voor eigenaren en/of bewoners ongemak en
onkosten met zich mee. Bedrijven kunnen daarnaast ook nog te maken krijgen
met verlies van inkomen of winstderving (bedrijfsschade). Voor de compensatie
van winstderving is de Pilot MKB-compensatieregeling bij Versterking opgesteld
die de compensatie tijdens de versterkingsoperatie regelt. Parallel daaraan is het
kader compensatie MKB bij inspectie opgesteld waarin de compensatie tijdens de
inspectiefase is geregeld. Naast compensatie van winstderving bij inspectie regelt
het kader ook de compensatie van gemaakte kosten en de vergoeding voor de
ureninzet. Het kader is een nadere uitwerking van het afwegingskader versterken
en sluit aan bij de Pilot MKB-compensatieregeling bij versterken. Het kader is
verder een aanvulling op de uniforme vergoedingen richtlijn die voor particulieren
is opgesteld.

Uitgangspunten kader compensatie MKB bij Inspectie

- Het kader geldt voor MKB-bedrijven en voor eigenaren van bedrijfspanden die
geinspecteerd worden i.h.k.v. de gebiedsgerichte aanpak van de NCG.

- Het betreft hier zowel zzp-ers en eenmanszaken als kleine, middelgrote en
grotere MKB-bedrijven (tot een maximum van 250 werknemers en een omzet
van 50 miljoen euro).

- Wanneer bedrijven buiten deze scope vallen en wel geinspecteerd worden kan
NCG in overleg treden met NAM om dit kader van toepassing te verklaren. Dit
geldt ook voor situaties waarbij formeel geen sprake is van een onderneming
maar waarbij wel sprake is van winstderving (dit is conform de afspraken bij
de MKB-compensatieregeling bij versterken).
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De eigenaar en/of ondernemer staat centraal en wordt zoveel mogelijk
ontzorgd.

Bedrijfsschade als gevolg van inspectie dient zoveel mogelijk voorkomen te
worden. Dit betekent dat inspecties in goed overleg met de ondernemer
worden ingepland en op momenten dat de kans op onkosten/bedrijfsschade zo
klein mogelijk is. Dit betekent dat CVW inspecties moet kunnen aanbieden, zo
mogelijk ook buiten reguliere kantoor- en openingstijden.

Indien een bedrijf wel winst/inkomsten mis loopt, dient deze in redelijkheid
gecompenseerd te worden. Hetzelfde geldt voor kosten die gemaakt worden
om schade tijdens inspecties te beperken.

Voor het bepalen van de gemaakte kosten of gederfde winst dient de
ondernemer (of eigenaar) een goed onderbouwde aanvraag in.

Een ondernemer kan daarnaast een vergoeding krijgen voor de ureninzet
tijdens de inspectie.

Compensatie voor bestede uren en aanwezigheid bij het proces van inspectie
wordt gesteld op € 23,75 per uur met een maximum van 24 uur (parallel met
de vergoedingen voor particulieren). Het betreft hier feitelijk alleen het proces
van inspectie. Voor de versterkingsfase kan een ondernemer een aanvraag
voor compensatie indienen bij de beoordelingscommissie MKB-
compensatieregeling. In sommige situaties is het mogelijk dat voor de
inspectie van een bedrijfspand meer uren nodig zijn dan het gestelde
maximum van 24. In die gevallen heeft de NCG-gebiedsmanager de
mogelijkheid om hier van af te wijken op basis van de discretionaire
bevoegdheid.

Jaarlijks, vanaf 2019, worden de vergoedingen geindexeerd met het
Consumentenprijsindex, waarbij 100 = € 23,75 met basisjaar 2018. Afgerond
in een veelvoud van € 0,05.

Gekozen is voor een vast tarief voor de compensatie van ureninzet omdat we
hierin &én lijn willen trekken en geen groot verschil zien tussen een particulier en
een ondernemer die bij de inspectie of gesprekken hierover aanwezig dient te zijn.
Wel geldt voor MKB een hoger maximum aantal uren i.v.m. de {mogelijke)
complexiteit van inspectie en engineering bij bedrijfspanden. Wanneer sprake is
van bijzondere situaties en sprake is van aantoonbaar verlies aan inkomsten of
bedrijfsschade kan de ondernemer hiervoor een onderbouwde aanvraag indienen.

Proces en rolverdeling

De ondernemer dient een aanvraag in bij het CVW voor vergoeding van
ureninzet en mogelijke compensatie van gemaakte kosten of winstderving.
Indien nodig levert hij een duidelijke onderbouwing in, ofwel van gederfde
winst ofwel van gemaakte kosten.

Het CVW verzorgt de afthandeling van de aanvraag, onder regie van NCG.
Deze afhandeling geldt voor zover de aanvraag beperkt is tot vergoeding voor
ureninzet en deze binnen de kaders valt.

Als de aanvraag ook gemaakte kosten of winstderving betreft gaat afhandeling
via de gebiedsmanager NCG mits deze goed is onderbouwd en tot een bedrag
van 2500 euro.
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- Wanneer de aanvraag leidt tot een dispuut wordt de gebiedsmanager NCG
geinformeerd en kan deze binnen de grenzen van het redelijke afwijken van
het vastgestelde kader.

- De discretionaire bevoegdheid van de gebiedsmanager NCG betreft een
afwijking van de richtlijn tot een maximum van 2500 euro per adres.

- Gebruik van de discretionaire bevoegdheid vindt binnen NCG plaats op basis
van het 4-ogen principe voor controle en compliance.

- In het geval de aanvraag boven het vastgestelde bedrag uitkomt of wanneer
er twijfel is over de aanvraag (en onderbouwing hiervan) kan deze doorgeleid
worden naar de beoordelingscommissie MKB-compensatieregeling bij
versterken. Deze commissie behandelt de aanvraag op dezelfde wijze als
aanvragen voor compensatie bij versterking. Definitief advies gaat in dat geval
rechtstreeks naar NAM voor uitbetaling (conform de procedure bij de MKB-
compensatieregeling.

- De compensatie van bedrijfsschade en/of bestede uren worden binnen 6 -8
weken na akkoord op de aanvraag uitbetaald door CVW. Deze kosten worden
niet opgenomen in het versterkingsadvies. In het geval van afhandeling door
de beoordelingscommissie MKB-compensatieregeling gelden andere termijnen.

Ingangsdatum en evaluatie

Het kader compensatie MKB bij inspectie is van kracht vanaf 1 augustus 2018
met terugwerkende kracht tot de aanvang van inspecties onder regie NCG.

Met terugwerkende kracht is van toepassing op die gevallen waar in het verleden
geen vergoeding is verstrekt en waar de MKB-er de NCG verzoekt deze als nog te
verstrekken zal dat gedaan worden conform de uitgangspunten in dit kader.

De NCG streeft gelijke behandeling na van ondernemers en/of eigenaren.

Het kader vormt een integraal onderdeel van het Afwegingskader Versterken en
kent een duidelijke samenhang met de Pilot MKB-Compensatieregeling bij
versterking. Het kader wordt ook gelijktijdig met de pilot MKB-
Compensatieregeling geévalueerd.
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