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Op 16-6-2017 hebben wij u een aanbiedingsbrief gestuurd voor een voucher ter waarde van 1.500 euro. De
reactietermijn voor dit aanbod is 8 weken na dagtekening van de aanbiedingsbrief. Tot op heden hebben wij
echter van u nog geen antwoordformulier ontvangen.

U heeft de aanbiedingsbrief ontvangen omdat v in het verleden schade aan uw woning heeft gemeld bij Centrum
Veilig Wonen (CVW) of de Nederlandse Aardolie Maatschappij (NAM). Deze melding is onderzocht en in het
schaderapport staat dat de schade niet wordt gezien als mijnbouwschade ten gevolge van gaswinning. De schade
wordt daarom niet erkend en vergoed.

Schone lei

NAM streeft naar een schone lei en wil u met de voucher toch tegemoet komen. Door gebruik te maken van de

voucher krijet u nu de mogelijkheid om de schade wel te repareren. Het accepteren van de voucher heeft geen
invloed op het claimen van eventuele toekomstige schade. Nieuwe schades die volgens u zijn veroorzaakt door
bodembeweging kunnen gewoon worden gemeld bij CVW.

Als u het aanbod uit de aanbiedingsbrief accepteert, krijgt u de voucher binnen 15 werkdagen na ontvangst van
het antwoordformulier toegestuurd. U krijgt dan ook meer informatie over hoe u de voucher kunt gebruiken.
Stuurt u het antwoordformulier niet binnen 8 weken na dagtekening van de aanbiedingsbrief terug? Dan gaan wij
er vanuit dat u het aanbod niet accepteert. Het aanbod vervalt dan.

Het is mogelijk dat u deze brief ontvangt terwijl u het antwoordformulier net hebt verstuurd. U kunt deze brief
dan als niet verzonden beschouwen.

Contact met bewonerscontactcentrum
Heeft u vragen en/of opmerkingen? Kijk dan op onze website of stuur een e-mail naar vouchers@cvw.nl. Cok
kunt u bellen met ons Bewonerscontactcentrum via het gratis telefoonnummer 0800-2896636.

Met vriendelijke groet,

Algemeen Directeur
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Antwoordformulier met voorwaarden voucher

Gemeente Groningen
Grote Markt 30
9712 HV Groningen

Dossier(s) 27662
Datum: 20 juni 2017

Betrekking hebbende op het adres Grote Markt 30
Volgnummer voucher 205238

Ondergetekende(n) (hierna: ‘Schademelder’) heeft melding gedaan bij Centrum Veilig Wonen
{CVW) van schade(s) aan het/de cbject{en) op bovenvermeld adres (hierna te noemen: ‘Object’)
die (mogelijk) is/zijn ontstaan door aardbevingen als gevolg van gaswinning in het Groningenveld
(hierna te noemen: *Mijnbouwschade’). Deze schademeldingen zijn bij CVW geregistreerd onder
bovengencemd{e} dossiernumnmer(s).

Schademelder verklaart met de ondertekening van dit antwoordformulier eigenaar/eigenaren te
zijn van het Object (hierna: ‘Eigenaar’) dan wel - blijkens schriftelijke volmacht - bevoegd te zijn
om Eigenaar bij de afwikkeling van de bovengencemde schademelding te vertegenwoordigen en
daarover namens Eigenaar met CYW de afspraken te maken zoals in dit formulier opgenomen.

De schade(s) aan het Object is/zijn opgenomen en geinspecteerd door (een) schade-expert(s) en
de bevindingen van deze schade-expert(s) zijn vastgelegd in (een) definitief expertiserapport(en)
{hierna: ‘Expertiserapport’). Het/De Expertiserapport(en) geeft voor ieder van de gemelde en
opgenomen schades aan of sprake is van mijnbouwschade of niet.

Aanbod voucher

De voucher vertegenwoordigt een waarde van maximaal 1.500 euro inclusief btw. Voor dit bedrag
kunt u als eigenaar zo mogelijk alle of anders een deel van de in het/de Expertiserapport{en)
vastgestelde schade(s) eenmalig laten herstellen. De herstelwerkzaamheden van de
geconstateerde schade(s} worden uitgevoerd in opdracht van CVW, door een door Schademelder
gekozen bouwbedrijf. Schademelder is zich daarbij van bewust dat het terugkeren van dezelfde
schade zonder dat er een aardbeving heeft plaats gevonden niet voor vergoeding/herstel door
CVW in aanmerking komt.

Indien u de voucher accepteert, leidt dat tot ‘finale kwijting’ voor alle schades die in het/de
Expertiserapport(en) staan vermeld. Finale kwijting betekent dat u voor de geinspecteerde
schade(s), waarop het/de Expertiserapport(en} betrekking heeft/hebben, geen vordering meer
heeft op NAM/CVW, de conclusie uit het/de Expertiserapport{en) accepteert en afziet van een
procedure bij de Arbiter Bodembeweging en/of de burgerlijk rechter. Nieuwe schades kunt u
gewoon melden.

Wat indien u de voucher niet accepteert?
Dan vervalt dit aanbod.
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Na kennis te hebben genomen van bijgesloten voorwaarden besluit Schademelder (*)

Grote Markt 30
9712 HY Groningen

Verbonden aan dossier(s) 27662.

Ja, ik accepteer het aanbod en maak gebruik van de voucher.

Ik heb de schade at laten herstellen door een bij de Kamer van Koophandel
ingeschreven bouwbedrijf. Ik wil de kosten declareren.

M Nee‘, ik accepteer het aanbod niet en maak geen gebruik van de voucher.

Ruimte voor oprerkingen

Handtekening eigenaar
Plaats: o ETEYD e ARG e e
Datum: s sl o

Handtekening:

Handtekening mede-eigenaar

Naam: s S O Bl oA

Plaats: T —

Datum: R T W PR L e
Handtekening: e A S G e M s L e

* U kunt uw voorkeur aankruisen en daama uw keuze ondertekenen. Door het plaatsen van uw
handtekening geeft u aan dat u kennis heeft genomen van alle pagina’s van dit ‘Antwoordformulier
met voorwaarden voucher’. U wordt verzocht het gehele document aan ons terug te sturen.
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