To:
Cc:
From:
Sent: Mon 10/13/2025 6:26:20 AM

Subject: RE: Projectpagina Helpman Noord
Received: Mon 10/13/2025 6:26:00 AM

Ook even via deze weg;
Ik heb ons overleg van 10:30 naar morgen eind van de ochtend verplaatst.

Ik krijg tussen 10:00 en 12:00 het IMG langs, dat zou eerst tussen 08:00 en 10:00. Vandaar dat ik last minute verhinderd
ben, excuus.

Graag tot morgen!

Van: EEEl o¢ oningen.ni>

Verzonden: donderdag 9 oktober 2025 12:59

Onderwerp: RE: Projectpagina Helpman Noord

Hoi n IEEERL,

Vooruitlopend op ons overleg heb ik alvast de projectpagina van Helpman-Noord geanalyseerd.

Wat ik goed vind is dat de projectpagina alle noodzakelijke basisinformatie bevat over de herinrichting van Helpman-
Noord. Het beantwoordt de vragen 'wat’, 'waarom' en deels 'wanneer'. Alleen, om van een puur informerende
pagina naar een effectief, activerend en vertrouwenwekkend communicatiemiddel te groeien, denk ik dat er nog wel
verbeteringen mogelijk zijn.

Mijn advies maandag zal daarom zijn om de pagina te updaten vanuit het perspectief van de bewoner: dus de
informatie directer maken, visueler en makkelijker te lezen. De focus moeten we verschuiven van 'zenden' naar 'in
gesprek gaan'. De pagina is nu een archief van feiten; een soort logboek/naslagwerk. Terwijl het in mijn
communicatievisie het een levend startpunt kan zijn en moet worden voor iedereen die door het project geraakt
wordt.

Aankomende maandag licht ik mijn advies in detail verder toe.
Met vriendelijke groet,

ommunicatieadviseur

 Gemeente
\Jroningen

| o
E: roningen.nl

Hanzeplein 120
Postbus 584
9700 AN Groningen

----—-Qorspronkelijke afspraak-----

van: [ - o occn.0 >

Verzonden: maandag 6 oktober 2025 09:50

Aan:

Onderwerp: Projectpagina Helpman Noord

Tijd: maandag 13 oktober 2025 10:30-11:30 (UTC+01:00) Amsterdam, Berlijn, Bern, Rome, Stockholm, Wenen.
Locatie: Plekje zoeken
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