Procesbeschrijving Heft in Eigen Hand
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Fas 5t Maam stap Particulier bouwhbegeleider-plus-plus Experts Gemeente Informatiepunt NCG [ald']
e ap
a Verkenning Bekijkt of Heft in Eigen Hand Geeft informatie over wat s Geeft informatie over wat Geeft informatie over het Geeft informati
Init iets voor hem/haar is. Heft in Eigen Hand is. Heft in Eigen Hand is. programma Heft in Eigen Hand, Heft in Eigen Hi
iati maakt en beheert
eff informatiebrochures en
I website en organiseert
informatiebijee nkomsten
(lokaal).

% Aanvraag en Yraagt kennismakings-gesprek Noteert afspraak in agenda. In het geval van een complex Zoekt bouwge gevens op van Callcenter registreert -
planning Heft in eigen Hand aan bij object; noteert afspraak ook in het betreffende objecten aanvraag, gegevens
afspraak informatiepunt NCG. agenda. stuurt deze naar aanvrager, en plant een

bouwibe geleider-plus-plus. kennismakings-gesprek
tussen
bouwbegeleider-plus-plus en
particulier.

i Kennisma- Laat - Legt proces uit Indien het geval van een Stuurt bouigegeve ns Levert relevant
kingsgespr bouwbegeleider-plus-plus. aan particulier complex object, by, betreffende  object  naar het betreffende
eken object zien en beschrijit - identificeart structuur van het monument of bouwbegaleiderplus-  plus, bouwbegeleid
eerste woonwensen, huis appartementencomplex, voorafgaand aan gesprek, aan.
globale 2 doet gaat een relevante specialist
opname globale opname (Algemane mee met het eerste gesprek.

Woning Ke uringl

= doet

globale opname mbt
duurzaamheid
(Energielabel/GPR]

> maakt
inschatting
onderhoudsniveau en
definieert achterstallig
onderhoud

- Bekijkt aardbevingsschade

= laat leeg PVE
achter om ingevuld te worden

3 Uitwe Vult leeg invul-PvE in Legt systematiek PVE uit aan Levert indien van Levert gegevens aan - Levert gegeve
rking concept in. {inleveren bij particulieren. Verwerkt toepassing gegevens bouwbegeleider- plus mbt bouwbegeleid
bevin stap€), gegevens uit aan aan de leefbaarheid op locatie van hel eisen/normenf
dinge ke nnismaldngsgesprek, eerste bouwbegeleider plus by betreffende object. voor het objec
B globale opname, de gegevens het uitwerken van de

van de gemeente en van het rapportage,
CVW tot een bondige

rapportage. Inde rapportage

schrifft hij ook een advies over

hoe de Definitie fase aangepakt

dient te worden (Pua

Definitiefase).

4 Definitief Neemt globale rapportage Neemt globale rapportage - - - -
maken door met door met particulier.
globale bouwbegeleider-plus, vult Verwerkt gewenste wijzigingen
rapportage. aan en wijzigt daar waar nodig van particulier e n maakt globale

en bevindt deze dan akkoord. rapportage definitiet.
Akkardeert deze. In het PvA
staat ook een voorstelvoor te
betrekken expertise in de
Definitiefase.
Besluit Globale rapportage wordt door particulier en b begeleider-pl koord b d

5 Gedetaill Laat expert(s) het object zien. Gaat met expert(s) mee tij constructeur (in rol als - - -

Def eerde opname, stuurt deze opnameexpert) maakt ean
init opname expert(s) aan. gedetailleerde opname van
ief het gehele object en geeft dit
ase weer in een rapportage.

6 Conceptadvies Levert ingevuld PvE aan Beschrijft de drie mogelijke Levert eventueel - -
aan scenario’s voor het object en aamvullende gegevens aan
bouwbegeleider plus. adviseert welke hem het beste mbt |eefbaarheid

lijlt.

7 Bespreking advies Bespreekt arvies met Bespreekt advies met particulier, " " " Leest definitiew
bouwbegeleider-plus, vult aan, wijzigt en mazkt adviesrapporta;
vult aan, wizigt en geeft definitief.
akkoord.

g Bedenktijd en Particulier neemt zoveel Legt eventueel nog bestaande - - Akkordeert keu

leuze bedenktijd als hij wil en besluit onduidelijkheden vit aan
wat te doen. particulier.
Besluit Particulier, en CVW definitief adviesrapport en gewenste keuze van particulier. CVW steh vervolgens voor thvOn en g e
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Scenario 1: versterken en verduurzamen casco EPCO,4
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B Bestekarase B SChIITE bouwkunG g Serijren BoLKIndigE
on warkemschnpang, wasr constuct sfbouskun g an werkam sche v,
tor rapportage axpertis) evantuzel installabiatechnisch concspthastak an
et onderdeel ven bestek en tekeningen, tekeningen.
f ultmaakt/uitmaken, Werschillende esperts kunnen
& Beartweordt bussentdse an de orde zin, =fhankelijk
sreganvan edperts). van tyee oject By, ack
schiseur manumenten b
monumen: et
n Conrctefase Nesmtwerkomshrijdng door Bespresht bouwk Urdize wieren eventhueel wijzigingen Defintieve werkomschrijyit
methouwbegeleider-plus. werkomsehrifng, bestek en dror anmaken bestekc en bestel en tekeningen,
Indlen gewenst mag particuler tekeningen met particuler tekeningen definitief,
het bestel en tekeningsn en zorgtdat dese defin tef
oantrolersn, geen verplichtng, wordsn
Dierwerkomachryvirg, besrak
en tekeningen skkoard te
bewinder
Besluit Particulier akkordlaert bestek (eventueel met hulp van bouwbegelaider-plus)
u algunnings-aa Geeft machugingaan bouskegsleider-plus of Toauiwbegele der-plus o Fandelt - Verguring
rirsag bolavbegeleider plus of snger corarrueteurvraagt omSTUCTEUr vraagT vergurringsasnrEag ot
o verEnirg 3an be vragen. wergunirg aan op basis van vergunning san op basis van parallel san stappen 12
definbef bestek &n defintief bestsk n m 16,
TEkaningen tefeningsn
1= Shortlist Wiaakt salactie van Steltakkoord bevander Shartiist van sarnemers
selectie Bernemers totshartlist NS Voor gan
aanneme partiaulier (longlist).
[
12 Off ertezanvrags - “raagt prijzen san b OfferteLitrasg
n aanremers op shertlist
1 Aralyse offerrss - Anlyseran offeres en - - - - RArimasl 2 offartes
eventuzel sarvulingsn/
serduideljkingervragen.
15 Bescreken Bespreken Baspreken offertes met a2 z & - Keuzedocumentvaar 1
offerts oifertes met parbcuier annemer
boLawbegeleider
plus
16 Lktwoeringskred) arrapen Particulier bepeleiden bij Akkoord geven voor Aarvraagen
st uiteoerirgshrediet b sanvraeg verstrekken akkoord
=t uivoeringskredier weperingskrediat, uitvoeringshre
dlet
17 Opek achtverler Opdrachtvoor L aamsmer Opdrachtbrisf/ vereerkomst - Getskerde
g rekenan, Incaneept ireulland zodst asrneamovarsarkamat,
kermismakirgsgesprek parteulier deze kan ekenen, Garanties van sannemer
Bannemsr voorsfgzand aar Contrale salvabiliteit
ondertskening sarmemer, arganseren
garanmes (b, barkgararne,
SWK, bouwgarant atc). Lt
op:Rartiouler sok pas laten
ondertekenen naskkanrd
O/ op ibroeringskrediet ern
werlende vergurning wn
gemesnts, Yoorsfgand asn
ondertakering
kennismakingessprek
annemer - parucylier
orgariseren,
Besluit ing binnen door particulier, garanties mat sannamar geragald en uitvoaringskradiet ter beschikking gestald door CVAY.
Start bouw Stert bouaw veren. Start bouwamoment meevierer: Startmeldirg bouw
13 Bouwfase Regelmang komen Taeziahr houden Eventucel {ook) taszich = + = erslagen
kijken, {mangekendigd feantrolehoudzn, bij toijfel tesichben
bouwvergaderirigen onazrgekondid < af in geval van complex Bousvergadsr
biwanen bousargackringsni, abject ingen
E Woarcprame \Woring deorlopen en checken eereprame van o Evenihuzel {ook) arwezig bij Varopleverings-formuliar
of alles ok b5, Opensizarde woning egeleiden wooropname bi] tiffel of in
PUNEN noermen, Openstaande puriten geval vancomplex object
Nomeran
DOplevering \icring dearlopen en chackan Opleweringwan de wonirg, Eventusel {onk) sarwazig bii Ok asruwazig b cplevering. Oplevarimgsfermulisr,
of alles ok &5, Dpenstzande begeleiden, Dperstaande apleveringbij twilfel of In geranticbewljs, COW en
punten noemen purter nateren, gavalvan camples objert particulier tekenen beidey
aklioord oplevering
Besluit Getekend opleveringsformulier door particulier, CViI/ an sannemer.
= HNezarg Indde gaen houden of Partiaulier begelsiden ] faten Eventee] aohies Ingevel van ReglsTatie sELS
Na opleverpunten hersteld herstellen wan operstzands nieuwe problemen. penstaarde en nieuwe
ar wordenengeen nieuwe of net punker of i geval van nietwe punten
g eerder geconstateer e probieren.
protiemen aptradan,
= Afronding en Evalueren Evalueren samen met Informatie by evaluatie Verwerkt uitkernsten evalate Ahkoor dveridaring nazorgf
evaluatie samenmet partieulier sanleverenaan in formatsbrochures en
bilwbegsied balawhege e darris e bsins Il an van Tapassing
erplus Regstreren enarchiveren
peebounde informate e
kernis
Basluit Afgarond projact.
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Afhankel ik van de mate van ingrlipsrdheid van de berodigde werkzaamheden kan het a)r dat de partaulier bjdens de Reslisatefase het object tjdelijk rist kan gebrutken. De hertulsvestngsopgave die dan asn de arde s, Is op ditmoment rog nietvenwerktin hetschema,
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Scenariobeschrijving mogelijkheden Heft in Eigen Hand

=

Inhoud scenario

Wie betaalt wat?

Welke financiers?

Keuzecriteria

Versterken tot NPR-norm cVW NAM NPR

Verduurzamen casce EPc VW NAM Bouwbesluit

0,4

Versterken tot NPR-norm cVW NAM NPR

Verduurzamen casco EPc cVW NAM Bouwbesluit

0,4

Aanvullend particulier Duurzaamheidssubsidie, Hypotheek, Bouwbesluit; wensen particulier

verduurzamen tot Eigen Vermogen, .

bijvoorbeeld EPc 0,15 of O

Woonwensen particulier particulier Hypotheek, Eigen vermogen, WMO loket, wensen particulier, bv. ten

ook meenemen gevolge van levensfase
(wonen-zorg)

Achterstallig onderhoud Particulier Hyptheek, Eigen vermogen, . staat van onderhoud

ook meenemen

Slopen van
woning en
nieuwbouw

a) nieuwbouw op zelfde
locatie

a) cVW: versterkings- en
basisverduurzamingskes
ten Overige gedeelte:
particulier

NAM

Hypotheek, Eigen vermogen, WMO, .

b) nieuwbouw op
andere locatie

b) idem aan a), particulier
betaalt aanvullende/extra
grondwaarde nisuwe locatie

NAM
Hypotheek, Eigen vermogen, WMO, .

c) verhuizen naar
andere bestaande
woning

c) Woning wordt opgekocht,
particulier betaalt nieuwe
woning deels uit
opkoopbudget, indien nodig
aangevuld met extra externe
financiering

Opkoopregeling
Hypotheek, Eigen vermogen, WMO, .

- Kosten versterken en

basis verduurzamen vs
WOZ-waarde woning

- levensduur woning na
verbetering

- emotionele waarde

- monumentale waarde
leefhaarheid/leefomgeving

VS woonwensen

- restlevensduur na 2- of 3-slag
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