To: Koen Schuiling[burgemeester@groningen.nl]

From:

Sent: Fri 8/27/2021 3:33.36 PM
Subject: Re: Vervolg afspraak

Received:

5.1.2e

Fri 8/27/2021 3:33:44 PM .

Geachte heer Schuiling,
Ik heb uw bericht van 24 augustus 2021 in goede orde ontvangen. waarvoor mijn hartgrondige dank.

Echter, hoewel uw bericht voor zich spreekt en ik begrip kan opbrengen voor de inhoud daarvan, heeft u mij wel behoorlijk aan het

twijfelen gebracht; uheeft het over de athandeling van een brief aan mij, in plaats van het vervolggesprek, waarover u mij, op 20 mei 2021,
een concrete toezegging c.q. belofte heeft gedaan.
Mogelijk is er verwarring ontstaan, bij de formulering van wv bericht, waardoor de indruk bij mij is ontstaan dat u plotseling zou hebben
besloten om voorbij te gaan aan uw eigen toezegging c.q. belofte aan mij.

Graag verzoek ik u vriendelijk. met spoed., licht te (doen) werpen op de ontstane verwarring.

Met Vriendeliike groet

Op 24 aug. 2021, om 20:59 heeft Koen Schuiling <burgemeester@groningen.nl> het volgende geschreven:

Beste
Ik vraag enig begrip omdat een herstelperiode na een medische mgreep van een van de ondersteunende

ambtenaren enige tijd in beslag neemt. Daarna wordt de brief aan jou snel afgehandeld.

Hartelijke groeten,

Koen

Verstuurd vanaf mijn iPhone

1725897

Op 24 aug. 2021 om 18:12 heeft M.conp het volgende

ges chreven:

Geachte heer Schuiling,
Graag vraag ik opnieuw dringend uw aandacht voor het navolgende.

Op 23 juli jl. reageerde u direct — kort en krachtig - op mijn eerder op de dag aan u toegezonden
mailbericht, waarin ik u verzocht om ons vervolggesprek op de meest korte termijn voortgang te
laten vinden.

U gaf concreet aan, dat het zeker uw aandacht heeft en dat u erop terugkomft, zonder
daarvoor echter een termijn en/of tijdspad aan te geven. Uw reactie wekte, in ieder geval bij mij.
de indruk., dat het vervolggesprek binnen zeer korte termijn zou (kunnen) plaatsvinden; immers,
uw eerste toezegging voor een vervolggesprek dateert van 20 mei 2021.

Inmiddels ben ik, fe rekenen vanaf 20 mei 2021, al ruim 14 (veertien) weken en, fe rekenen
vanaf 23 juli 2021, al tuim 4 (vier) weken nog steeds tevergeefs wachtende op uw uitnodiging,
voor het vervolggesprek. terwijl het aan uw zijde nog steeds ijzig stil blijft. Ik merk dat dit zeker
niet goed is voor mijn herstel en gezondheid en dat ik door deze gang van zaken erg onrustig
wordt, waardoor de spanning toeneemt; het is u immers bekend, dat juist het herhaaldelijk op de
lange baan schuiven van de zaak, door en/of namens de gemeente. tot het slepend karakter ervan
en veel ontevredenheid heeft geleid.

Hoewel ik rekening houd, met de mogelijkheid dat uw herhaalde eigen toezegging c.q. belofte.
voor een spoedig vervolggesprek. aan uw aandacht kan zijn ontsnapt, vind ik de trage gang van
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1725897

zaken toch zeer teleurstellend; niet alleen ik, maar ook is momenteel heel erg
teleurgesteld.

Gezien het vorenstaande, en wat ik u op 20 mei 2021 concreet heb uiteen gezet en toegelicht,
verzoek ik u nogmaals dringend om mij duidelijkheid te geven over tenminste de stand van
zaken en het tijdspad tot het door u aan mij toegezegde vervolggesprek.

Ik ga er nog steeds vol vertrouwen er vanuit dat u alsnog een positieve wending aan de zaak zult
weten te geven en daaraan recht zult weten te doen; ik wil liever vandaag dan morgen recht en
rust in mijn leven, zowel privé als persoonlijk!

Uw spoedige uitnodiging voor ons vervolggesprek, en een positieve uitkomst van de zaak. zie ik
met belangstelling tegemoet.

Met vriendelijke groet,

5.1.2e

Op 23 jul. 2021, om 21:32 heeft Koen Schuiling <burgemeester(@groningen.nl> het
volgende geschreven:

Dag
Het heeft zeker mijn aandacht. Ik kom er op terug.

Vrnendeljjke groeten,

Koen Schuiling

Verstuurd vanaf mijn 1Pad
Op 23 jul. 2021 om 19:29 heeft | EENN
m.mnp het volgende geschreven:

Geachte heer Schuiling,

Graag vraag ik hierbij dringend uw aandacht voor het navolgende.

Op 24 mei 2021, heb ik u een emailbericht gestuurd. waarin ik mijn dank heb
uitgesproken, voor het prettig gesprek van 20 mei 2021; ik voelde mij eindelijk
gehoord en met respect behandeld.

Ik kon immers niet nalaten om te benadrukken, met zeer veel belangstelling uit te

kijken naar het door u in het vooruitzicht gestelde vervolggesprek. dat nog voor
het zomerreces 2021 zou worden gepland. Mede namemm
heb ik u tevens hartelijk bedankt, voor de mooie. ook voor haar bestemde,

woorden; ten slotte heb ik nog benadrukt dﬂten ik er vanuit, dat u
een positieve wending aan de zaak zult weten te geven.

Hoewel ik uwerzijds helaas geen reactie ontving op mijn vorenbedoeld
emailbericht. besloot ik. gezien het verloop van ons eerste gesprek en uw
toezegging c.q. belofte — ik ben redelijkerwijs uitgegaan van een uitnodiging voor
een vervolggesprek in de periode juni-medio juli 2021 — vol goede moed en
vertrouwen rustig te blijven wachten op uw uitnodiging.

Echter. ik heb nog steeds niets van u vernomen. Mogelijk is uw eigen afspraak
met mij c.q. uw toezegging en/of belofte aan uw aandacht ontsnapt, toch vind ik
de gang van zaken zeer teleurstellend; niet alleen ik, maar ook mijn dochter is
momenteel heel erg teleurgesteld.

Gezien respectievelijk het voorgaande, wat ik op 20 mei 2021 aan u heb uiteen
gezet en toegelicht, en ten slotte zowel het verloop van ons gesprek als uw in het
vooruitzicht gestelde (intemn) onderzoek en toezegging voor een spoedig
vervolggesprek, verzoek u hierbij vriendelijk doch dringend om ons
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vervolggesprek op de meest korte termijn voortgang te laten vinden; ik wil liever
vandaag dan morgen recht en rust in mijn leven, zowel prive als persoonlijk!
Graag zie ik ommegaand uw ontvangstbevestiging, met daaraan gevoegd uw
spoedige uitnodiging voor ons vervolggesprek, met belangstelling tegemoet.

Met Vriendelil'ke groet,

1725897 0090



