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To: (10)(2e) @groningen.nl]; @wij.gron ingen.nl];
(10)(2e) @wij.groningen.nl]

Cc: (10)(2e) @groningen.nl]

From: (10)(2e)

Sent: Wed 1/27/2021 10:16:41 AM

Subject RE: Beantwoording schriftelijke raadsvragen

Goede morgen
Men ik hebben alleen een aanvulling op vraag 14. Bij deze:

(10)(2e) mochten jullie nog aanvullingen hebben, deel vooral!

Inwoners van het bevingsgebied hebben soms psychologische hulp nodig om de gevolgen van aardbevingen te kunnen verwerken.
Via het IMG kunnen inwoners van het bevingsgebied de kosten daarvan verhalen. Soms zijn de psychologische problemen echter
urgent en kunnen mensen de kosten niet zelf voorschieten en achteraf verhalen. Bovendien gaven inwoners aan dat er tot wel 15
maanden overheen kan gaan voordat deze immateriéle schade wordt vergoed.

14. Is het college bekend met deze problematiek? Zo ja, hoe denkt het college over de mogelijkheid om inwoners een voorschot te
geven om psychologische ondersteuning te kunnen krijgen? Of ziet het college andere manieren om inwoners de psychologische
ondersteuning te geven die zij eventueel nodig hebben, zonder dat zij daar maanden op moeten wachten?

Inwoners kunnen bij het IMG een aanvraag doen voor de nieuwe smartengeldregeling. Zij kunnen in aanmerking komen voor
deze regeling nadat er fysieke schade is geconstateerd. De regeling gaat over immateriéle schade die niet in kosten uit te
drukken valt. Hierbij gaat het om sociaal-emotioneel leed zoals onzekerheid, stress en het ontbreken perspectief. Het IMG beslist
aan de hand van een bepaalde methodiek of een inwoner in aanmerking komt voor de nieuwe smartengeldregeling. Hiervoor
zijn vijf factoren bepalend of er persoonsaantasting. Namelijk 1. omvang fysieke schade, 2. Veiligheid, 3. locatie, 4.
afhandelingsduur en 5. andere persoonlijke omstandigheden. Voor de ‘bewijslast’ kunnen extra zorgkosten of

andere psychologische ondersteuningskosten bijdragen aan het persoonlijke verhaal.

De immateriéle schade wordt alleen in bepaalde persoonlijke gevallen toegekend. Pas na de toetsing van de vijf factoren door
het IMG is bekend of de inwoner recht heeft op de smartengeldregeling. Het IMG en niet de gemeente is uitkeerder van de
regeling.

De gemeente biedt sociaal-emotionele ondersteuning voor inwoners aan met inzet van twee aardbevingscoaches in het
aardbevingsgebied. Zij wijzen inwoners op hun rechten op deze regeling en staan bij en ontzorgen inwoners bij hun vragen over
de regeling waar nodig.

Groet

Van: (10)(2e) @groningen.nl>
Verzonden: woensdag 27 januari 2021 09:33
Aan: (10)(2e) @groningen.nl>; (10)(2e) @groningen.nl>; (10)(2e)

@groningen.nl>; @groningen.nl>; | I
(10)(2e) @groningen.nl>;@groningen.nl>; (10)(2e)

@ groningen.n!>; | IIIGz<z2GS<2EREEEEE @z oningen.nl>; (10)(2e) @wij.groningen.nl>;
<@nationaalcoordinatorgroningen.nI>
Onderwerp: Beantwoording schriftelijke raadsvragen

Beste collega’s,

Graag vandaag jullie reactie op bijgevoegde beantwoording van de schriftelijke raadsvragen. Ik moet die morgenochtend
aanleveren voor het AO van Roeland a.s. maandag. Dus sorry voor de haast.
Positief punt: niet iedereen hoeft alles te lezen (mag wel en elk commentaar ter verbetering is welkom, maar hoeft niet).

: aandacht voor m.n. vraag 1-5 en 7-8
(10)(2e) vraag 1-5, 7-8, 17, 19, 23, 25
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@ 1, 5,8,12, 13,16, 17, 24,75

Input op m.n. vragen 19-21 is gewenst.

Met vriendelijke groet,
(10)(2e)

Senior Beleidsmedewerker Versterken en Vernieuwen
(10)(2e)

https://versterkenenvernieuwen.groningen.nl/
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