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Hierbij een concept-aanpak voor de participatie. Wil jij straks met ons meedenken hierover? En daarnaast kijken hoe we gebruik
kunnen maken van onlineparticipatie?

Verder met de participatie

Participatieladder

Coproduceren

Informeren

Mate van invioed

Drie “publiekscirkels” en een vakadvies.
Met welk doel?
© Betrokkenen de kans bieden en uitnodigen mee te denken in een “nieuw en uitgebreid participatietraject”
© Raadplegen van betrokkenen (trede 2 participatieladder)
O Eerst informeren
© Dan meepraten
o “Met name omwonenden in staat stellen hun inbreng” te doen
0 Uitkomsten participatie meenemen in een opdracht voor “een nieuw of aangepast kunstwerk of monument”

Wie besluit na verwerking van de resultaten van de raadpleging?
© B&W en Kunstpunt, op basis van consent

Wie denken mee?
o Cirkel 1 Direct aanwonenden (zicht op het kunstwerk/de locatie van het kunstwerk)

o Cirkel 2 Aangrenzende wijken van het Zuiderplantsoen: Oosterpoort, De Linie, De Meeuwen en Herewegbuurt
O Cirkel 3 Inwoners van de gemeente Groningen
O Sector kunst, architectuur en stedenbouw

Hoe pakken we het aan?
In drie stappen
A Informeren — zo beschikken betrokkenen over de juist informatie (betrouwbaar en controleerbaar)
o Direct informeren via website en sociale media gemeente Groningen, nieuwsbrief gemeente Groningen, Groninger
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o Zorgen voor feitelijk juiste tekst en realistisch beeldmateriaal
O Indirect via lokale en regionale media (free publicity) en platform GRAS
O Inloopbijeenkomsten Poortershoes

© magquette Zuiderplantsoen (beschikbaar)

o informatieborden (deels beschikbaar, deels nog maken)

O Folder Geheugenpaviljoen (nog maken)

B Raadplegen
O Bijeenkomst met enquéte voor direct omwonenden (schriftelijk)
O Reactieformulier inloopbijeenkomst (schriftelijk)
© Enquéte overige inwoners gemeente via Stemvan.groningen.nl — daarbij segmenteren op postcode

C Overige activiteiten
O Raadplegen deskundigen via College van B&W platform GRAS

Met vriendelijke groet,
5.1.2e

5.1.2e

Ruimtelijke ontwikkeling en uitvoering

5.1.2e

/I~ Gemeente
Uronmgen

Van: groningen.nl>

Verzonden: maandag 16 september 2024 15:09
Onderwerp: Participatie (online)

Hierbij alvast wat informatie en twee linkjes naar het nieuwe platform waarmee we gaan werken.
Voor het vervolg van het participatie traject, waaronder wellicht inzet van online participatie, zijn onder andere de volgende vragen
belangrijk:

* Waarom participatie? Waarom wil je de inwoners/belanghebbenden betrekken bij dit onderwerp?
Wie? Wat is je doelgroep/wie zijn je belanghebbenden?

Vorm? Wat zet je in? Bewonersbijeenkomst, online participatie, enquéte etc.

Wat is de participatie’belofte’? Wat is de ruimte voor invloed/binnen welke kaders?

(bijvoorbeeld: kan er alleen input geleverd worden in de vorm van ideeé&n/suggesties of kan er mee besloten
worden?)
* Vervolg. Wat wordt er gedaan met wat is opgehaald en hoe krijgen belanghebbenden die informatie.

Uiteraard zijn de factoren tijd en middelen belangrijk om mee te laten wegen.

We kunnen jullie helpen/adviseren bij het participatietraject.

Online participatie

Wanneer je kiest voor online participatie, kun je o0.a. een breder en meer divers publiek bereiken. Vanuit de Stem van
Groningen helpen we en faciliteren we het online proces. Marketing/communicatie speelt een belangrijke rol. Het is
altijd handig om iemand vanuit communicatie aan te haken.

Stem van Groningen (nieuw platform)

We werken bij de Stem met een nieuw platform met meer mogelijkheden/functionaliteiten (Open Stad).

Zie hier enkele voorbeelden:

https://openstad.org/voorbeelden

https://openstad.org/keuzewijzer-demo/keuzewijzer-1

Werkwijze

Wanneer de vraag helder is (daarbij kunnen we dus ook helpen), kunnen wij kijken welke online vorm het beste past
en bouwen we een voorbeeldproces in de testomgeving. Zie hieronder, hoe het proces eruit ziet.
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Proces Stem van Groningen
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Intake

We gaan met je in gesprek over je proces. Stellen vragen over
bijvoorbeeld tijdslijnen en de belofte die je aan inwoner doet.

We geven advies over hoe wij het digitale proces in zouden
richten. We zijn er varingsdeskundig en ons advies weeat
zwaar, maar de proceseigenaar maakt de viteindelijke kevze.
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Aanleveren

Teksten, afbeeldingen, linkjes en andere
input worden aangeleverd bij het team
Stem van Groningen, Peze passen wij aan
in het voorbeeld.

We controleren de content op digitale
toegankelijkheid (weag 2.1 richtlijnen). En
doen dan aanpassingen waar nodig.

Voorbeeld

Op basis van de infake maken we ¢en
voorbeeld in onze testomgeving. Zo kan je
zien hoe het proces ervit zou kunnen zien

op Stem van Groningen.
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Livegang

Wanneer de proceseigenaar akkoord is met
hetingerichte proces, gaat het op de
afgestemde data live op Stem van
Groningen.

Belangrijk: dit doen we niet op vrijdag of
in het weekend.

Proces aans

We laten het voorbeeld zi
communiceren welke open eind
data of bepaalde tekstveld
gevuld. We werken gra
contactpersoon om de comm

. R
()

&

Ver!

We zorgen ervoor dat de te
proces online in de gaten; wi
reacties op de Ster

Pe proceseigenaar is wel zel
het proces en de fervgko

moderatie of de beoordeline
als team Stem

Goed om te weten, we kunnen best snel handelen, maar het is belangrijk dat we het proces goed scherp hebben,
voordat we live gaan. We vragen de opdrachtgever altijd om één contactpersoon. Ook voor jullie hebben we dan één

contactpersoon (dat za|EREH of
Zijn er nog vragen/onduidelijkheden? Laat gerust weten!

CRPE7iin als het gaat om de uitvoering).

Eerste stap is altijd een afspraak voor ‘intake’. Of we kunnen een keer vrijblijvend wat meer informatie geven of een
presentatie geven.

Voor vragen over participatie: @participatie.nl

Groetjes,

Vriendelijke groet,

Gedempte Zuiderdiep 98. Groningen
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